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ค่าน่า 

 

               ด้วยส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (ก.ก.ถ.) 
ส ำนักงำนปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี ได้พัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ อปท. ด้วย
วิธีกำรประเมินตนเอง (Self Assessment) ที่เรียกว่ำ กำรประเมินมำตรฐำนขั้นต่ ำเพ่ือกำรประกันคุณภำพกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ ของ อปท. ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยกำรก ำหนดชุดตัวชี้วัดและก ำหนดค่ำมำตรฐำนใน
กำรจัดบริกำรสำธำรณะตำมตัวชี้วัด ซึ่ง อปท. ควรด ำเนินกำรให้มีผลกำรจัดบริกำรสำธำรณะผ่ำนค่ำมำตรฐำน 
เรียกว่ำ “ค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำ” ซึ่งกำรประเมินมำตรฐำนขั้นต่ ำดังกล่ำวเพ่ือสร้ำงควำมตระหนักและกระตุ้นให้ 
อปท. พัฒนำประสิทธิผลประสิทธิภำพของกำรจัดบริกำรสำธำรณะตำมภำรกิจที่ได้รับกำรถ่ำยโอนและตำม
อ ำนำจหน้ำที่ให้มีคุณภำพมำตรฐำนสูงขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งข้อมูลผลกำรจัดบริกำรสำธำรณะที่ ได้รับจำกกำร
ประเมินจะน ำไปใช้เป็นข้อมูลส ำหรับ ก.ก.ถ. ในกำรก ำหนดนโยบำย มำตรกำรพัฒนำงำนด้ำนกำรกระจำย
อ ำนำจและส่งเสริมให้ อปท. จัดบริกำรสำธำรณะให้มีคุณภำพมำตรฐำนไม่น้อยกว่ำที่ส่วนรำชกำรเดิมเคยปฏิบัติ 
ตลอดจน อปท. สำมำรถน ำตัวชี้วัดและค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำกำรจัดบริกำรสำธำรณะไปใช้ในกำรจัดท ำโครงกำร
หรือกิจกรรม และน ำผลกำรประเมินไปพัฒนำคุณภำพกำรจัดบริกำรสำธำรณะของตนเอง ซึ่งจะเป็นตัวบ่งชี้ถึง
ควำมส ำเร็จของ อปท. ในกำรจัดบริกำรสำธำรณะที่มีคุณภำพมำตรฐำนให้แก่ประชำชน 

              นอกจำกนี้ ส ำนักงำน ก.ก.ถ. จะได้น ำผลกำรประเมินของ อปท. ไปเป็นประโยชน์ในกำรพิจำรณำ
จัดตั้งเงินอุดหนุนให้แก่ อปท. ในกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ อปท. รวมทั้ง กำรบันทึก
ข้อมูลในระบบประเมินฯ ของ อปท. สำมำรถน ำไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนนประกอบกำรส่งประกวด อปท. ที่มีกำร
บริหำรจัดกำรที่ดีในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ต่อไป 
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ส่วนที  1 
ขั้นตอนและวิธีการประเมินมาตรฐานขั้นต ่าเพื อการประกันคุณภาพการจัดบริการสาธารณะ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ น ประจ่าปี พ.ศ.2566 
 

1. ความเป็นมา 
พระรำชบัญญัติก ำหนดแผนและขั้นตอนกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

(ฉบับที่ ๑) พ.ศ. ๒๕๔๒ และ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙ ก ำหนดให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรกระจำยอ ำนำจ 
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ส ำนักงำน ก.ก.ถ.) ส ำนักงำนปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี ท ำหน้ำที่รวบรวม 
ข้อมูล ศึกษำ วิเครำะห์เกี่ยวกับกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) และข้อมูลต่ำง ๆ  
ที่เกี่ยวกับงำนของคณะกรรมกำรกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ก.ก.ถ.) รวมทั้ง  กำร
ติดตำมและประเมินผลตำมแผนกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่ อปท. ตำมแผนปฏิบัติกำรก ำหนดขั้นตอน  กำร
กระจำยอ ำนำจให้แก่ อปท. โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรถ่ำยโอนภำรกิจกำรจัดบริกำรสำธำรณะจำกรำชกำร บริหำร
ส่วนกลำงไปให้ อปท. ต้องพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ อปท. ไปพร้อมกันด้ว ย ซึ่ง
หน่วยงำนส่วนกลำงยังคงต้องก ำหนดมำตรฐำนทั่วไปของกำรจัดบริกำรสำธำรณะ เพ่ือเป็นแนวทำงปฏิบัติหรือ  
เป็นคู่มือกำรปฏิบัติงำนให้กับ อปท. และมีกำรสร้ำงแรงจูงใจให้ อปท. พัฒนำคุณภำพกำรจัดบริกำรสำธำรณะ  
โดยรัฐหรือองค์กรกลำงเข้ำมำท ำกำรประเมินร่วมกับประชำชนหรือภำคประชำสังคม ส ำนักงำน ก.ก.ถ. 
ส ำนักงำนปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี(สปน.) ได้พัฒนำระบบกำรประกัน  คุณภำพกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ 
อปท. ด้วยวิธีกำรประเมินตนเอง (Self Assessment) ที่เรียกว่ำ กำรประเมิน มำตรฐำนขั้นต่ ำเพ่ือกำรประกัน
คุณภำพกำรจัดบริกำรสำธำรณะ ของ อปท. ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยกำรก ำหนด ชุดตัวชี้วัดและก ำหนด    
ค่ำมำตรฐำนในกำรจัดบริกำรสำธำรณะตำมตัวชี้วัด ซึ่ง อปท. ควรด ำเนินกำรให้มีผลกำร  จัดบริกำรสำธำรณะ
ผ่ำนค่ำมำตรฐำน เรียกว่ำ “ค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำ” โดยประสำนควำมร่วมมือกับ อปท. ในกำรบันทึก ข้อมูลกำร
จัดบริกำรสำธำรณะตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนดในระบบประเมินผลมำตรฐำนขั้นต่ ำกำรจัดบริกำรสำธำรณะ  ของ 
อปท. แบบออนไลน์บนเว็บไซต์ของส ำนักงำน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th ซึ่งกำรประเมินมำตรฐำนขั้นต่ ำ 
ดังกล่ำว เพ่ือสร้ำงควำมตระหนักและกระตุ้นให้ อปท. พัฒนำประสิทธิผลประสิทธิภำพของกำรจัดบริกำร  
สำธำรณะตำมภำรกิจที่ได้รับกำรถ่ำยโอนและตำมอ ำนำจหน้ำที่ให้มีคุณภำพมำตรฐำนสูงขึ้น ซึ่งข้อมูลผลกำร  
จัดบริกำรสำธำรณะที่ได้รับจำกกำรประเมินจะน ำไปใช้เป็นข้อมูลส ำหรับ ก.ก.ถ. ในกำรก ำหนดนโยบำย 
มำตรกำร พัฒนำงำนด้ำนกำรกระจำยอ ำนำจและส่งเสริมให้ อปท. จัดบริกำรสำธำรณะให้มีคุณภำพมำตรฐำน
ไม่น้อยกว่ำ ที่ส่วนรำชกำรเดิมเคยปฏิบัติ ตลอดจน อปท. สำมำรถน ำตัวชี้วัดและค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ ไปใช้ในกำรจัดท ำโครงกำรหรือกิจกรรม และน ำผลกำรประเมินไปพัฒนำคุณภำพกำร
จัดบริกำรสำธำรณะของตนเอง ซึ่งจะเป็นตัวบ่งชี้ถึงควำมส ำเร็จของ อปท. ในกำรจัดบริกำรสำธำรณะที่มี
คุณภำพมำตรฐำนให้แก่ประชำชน นอกจำกนี้ ส ำนักงำน ก.ก.ถ. จะได้น ำผลกำรประเมินของ อปท. ไปเป็น
ประโยชน์ในกำรพิจำรณำ จัดตั้งเงินอุดหนุนให้แก่ อปท. ในกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ 
อปท. รวมทั้ง กำรบันทึกข้อมูล ในระบบประเมินฯ ของ อปท. สำมำรถน ำไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนนประกอบกำร
ส่งประกวด อปท. ที่มีกำรบริหำร จัดกำรที่ดีในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ต่อไป 
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๒. ขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเองของ อปท.  
กำรประเมินมำตรฐำนขั้นต่ ำเพ่ือกำรประกันคุณภำพกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ อปท.  

ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ให้ อปท. ด ำเนินกำรบันทึกข้อมูลกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ อปท. (โดยใช้ข้อมูล  ผล
กำรด ำเนินงำนในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕) ในระบบประเมินผลมำตรฐำนขั้นต่ ำกำรจัดบริกำรสำธำรณะ ของ 
อปท. ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๕ ตำมข้ันตอนและวิธีกำรประเมิน ดังนี้  

(๑) ผู้บริหำร อปท. แต่งตั้งคณะท ำงำน หรือมอบหมำยเจ้ำหน้ำที่ส่วนงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับ ตัวชี้วัด จ ำนวน ๘ ด้ำน ท ำหน้ำที่รวบรวมและพิจำรณำควำมถูกต้องของข้อมูลกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ 
อปท. ในแต่ละด้ำนตำมแบบบันทึกข้อมูล จ ำนวน ๒ แบบ (แบบเทศบำล ๑ และแบบเทศบำล ๒ - ๑ ถึง ๒ - 
๖) ได้แก่  

     (๑.๑) แบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐำนทั่วไปของเทศบำล (แบบเทศบำล ๑)  
     (๑.๒) แบบรวบรวมข้อมูลกำรจัดบริกำรสำธำรณะของเทศบำล (แบบเทศบำล ๒) 

ประกอบด้วย  
     แบบเทศบำล ๒-๑ ถึง แบบเทศบำล ๒-๖ ส ำหรับกำรรวบรวมข้อมูลกำรจัดบริกำร

สำธำรณะ จ ำนวน ๘ ด้ำน (อปท. สำมำรถดำวน์โหลดแบบบันทึกข้อมูล แบบเทศบำล ๑ และแบบเทศบำล ๒ - 
๑ ถึง ๒ - ๖ ได้ที่เว็บไซต์ส ำนักงำน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th เมนูกำรประเมินมำตรฐำนขั้นต่ ำกำรจัดบริกำร
สำธำรณะ ของ อปท. หัวข้อ ระบบประเมินผลมำตรฐำนขั้นต่ ำกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ อปท. เลือกประเภท 
อปท. และเลือก ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ และด ำเนินกำรกรอกข้อมูลในแบบรวบรวมข้อมูลดังกล่ำว)  

(๒) ผู้บริหำร อปท. มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่คนหนึ่งท ำหน้ำที่บันทึกข้อมูลกำรจัดบริกำร
สำธำรณะ ของ อปท. ตำมแบบบันทึกข้อมูลที่ได้รับจำกเจ้ำหน้ำที่ส่วนงำนต่ำง ๆ ในระบบประเมินผลมำตรฐำน
ขั้นต่ ำฯ ทำงระบบออนไลน์ผ่ำนเว็บไซต์ส ำนักงำน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th ตำมวิธีกำรที่ก ำหนด  

(๓) อปท. น ำผลกำรประเมินจำกระบบเสนอผู้บริหำร อปท. และรำยงำนที่ประชุมสภำทรำบ  
(๔) อปท. น ำผลกำรประเมินประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนทรำบหรือเผยแพร่ตำมช่องทำง    

ต่ำง ๆ  
(๕) อปท. สำมำรถดูผลกำรประเมินแบบออนไลน์ได้ที่เมนู รำยงำนผลกำรประเมินสำธำรณะ 

รำยแห่ง (ภำยหลังจำกเจ้ำหน้ำที่บันทึกข้อมูลในระบบครบทุกขั้นตอน และกดส่งผลกำรประเมินในระบบส ำเร็จ)  
(๖) อปท. ต้องน ำส่งเอกสำรหลักฐำนแสดงผลกำรด ำเนินงำนตำม (๑) – (๔) ได้แก่  
     (๑) หนังสือแต่งตั้งคณะท ำงำน หรือหนังสือมอบหมำยเจ้ำหน้ำที่ รวบรวมข้อมูล และ

มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่บันทึก ข้อมูลในระบบ  
     (๒) เอกสำรแสดงกำรน ำผลกำรประเมินเสนอผู้บริหำร อปท.  
     (๓) เอกสำรแสดงกำรน ำผล กำรประเมินรำยงำนที่ประชุมสภำทรำบ และ 
     (๔) เอกสำรแสดงกำรน ำผลกำรประเมินประชำสัมพันธ์เผยแพร่ ให้ประชำชนทรำบ โดย

แจ้งให้ส ำนักงำน ก.ก.ถ. ทรำบ ทำง E-mail : monitor.opm@gmail.com ตั้งชื่อเรื่อง เอกสำรแนบกำร
ประเมินมำตรฐำน ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ และ ระบุชื่อ อปท. อ ำเภอ จังหวัด ให้ชัดเจนด้วย  
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ส่วนที  2 
 

สรุปผลการประเมินผลมาตรฐานขั้นต ่าการจัดบริการสาธารณะ 
ของเทศบาลต่าบลพิมาย   

ประจ่าปี พ.ศ.2566 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ  
  

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย  

 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน  

 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1)  

 
% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง  
1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  
  1. ร้อยละของจ ำนวนถนนลำดยำงใน

ควำมรับผิดชอบท้ังหมดของ เทศบำล 
ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพท่ี
ใช้งำนได้ปกต ิ

80 2450 2250 91.84 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 

  2. ร้อยละของจ ำนวนถนนคอนกรตีใน
ควำมรับผิดชอบท้ังหมดของ เทศบำล 
ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพท่ี
ใช้งำนได้ปกต ิ

80 3150 1890 60 กำรพัฒนำใน
อนำคต 

  3. ร้อยละของจ ำนวนจุดอันตรำยที่เกิด
อุบัติเหตุบ่อยครั้งทำงกำรจรำจรทำง
บกในเขต เทศบำล ที่ได้รับกำรพฒันำ 
ปรับปรุง หรือแก้ไขให้ปลอดภัย 

75 19 19 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 

  4. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ของ 
เทศบำล ในกำรรณรงค์ประชำสัมพันธ์ 
เพื่อมุ่งลดกำรเกิดอุบัตเิหตุบนท้อง
ถนน 

3 3 3 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย 

  5. ร้อยละของจ ำนวนสะพำนคอนกรีต
ที่ใช้สัญจรในเขตทำงในควำม
รับผิดชอบของ เทศบำล ที่ได้รับกำร
บ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้
ปกติ 

85 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  6. ร้อยละของจ ำนวนสญัญำณไฟ
จรำจรในควำมรับผิดชอบในเขตทำง
ของ เทศบำล ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำ
ให้อยู่ในสภำพท่ีใช้งำนได้ปกต ิ

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  7. ร้อยละของจ ำนวนไฟส่องสว่ำงใน
ควำมรับผิดชอบในเขตทำงของ 
เทศบำล ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยู่
ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกต ิ

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  8. ร้อยละของจ ำนวนสำยทำงคลอง 
และล ำธำรสำธำรณะ ในควำม
รับผิดชอบของ เทศบำล ที่ได้รับกำร
ดูแลรักษำให้น้ ำสำมำรถไหลผ่ำนได้ไม่
ติดขัด หรือให้อยู่ในสภำพท่ีใช้งำนได้
ปกติ 
 

90 3 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ  
  

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย  

 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน  

 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1)  

 
% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง  
1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  
  9. ร้อยละของจ ำนวนแหล่งน้ ำ

สำธำรณะ พื้นที่พักน้ ำ หรือแก้มลงิใน
ควำมรับผิดชอบของ เทศบำล ที่ได้รับ
กำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำน
ได้ปกต ิ

90 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
  10. ร้อยละของจ ำนวนเครื่องสบูน้ ำ ที่

อยู่ในควำมรับผดิชอบของ เทศบำล ที่
ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพท่ี
ใช้งำนได้ปกต ิ

95 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  11. ร้อยละของจ ำนวนคลองส่งน้ ำที่
อยู่ในควำมรับผดิชอบของ เทศบำล ที่
ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพท่ี
ใช้งำนได้ปกต ิ

90 3 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
  12. ร้อยละของจ ำนวนระบบกำรผลิต

น้ ำประปำท่ีอยู่ในควำมรับผดิชอบของ 
เทศบำล ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำใหอ้ยู่
ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกต ิ

95 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  
2. ด้านการผังเมือง  
  13. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ 

เทศบำล จัดท ำ หรือปรับปรุง หรอืร่วม
ด ำเนินกำรจัดท ำผังเมืองกับกรมโยธำ   
ธิกำรและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
  14. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ของ 

เทศบำล ในกำรส่งเสริมให้ควำมรูแ้ก่
ประชำชนเกี่ยวกับกำรควบคุมกำรใช้
ประโยชน์ท่ีดินและกำรพัฒนำให้
เป็นไปตำมผังเมืองรวม และกำร
ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำคม
ในงำนด้ำนกำรผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ  
  

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย  

 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน  

 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1)  

 
% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง  
1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  
  15. ร้อยละของจ ำนวนอำคำรสูง หรือ

อำคำรที่มีควำมเสี่ยงและควำม
ล่อแหลมที่จะเกิดอุบตัิภัยที่อยู่ในเขต
พื้นที่ของ เทศบำล ที่ไดร้ับกำรรณรงค์
ส่งเสริมและแก้ไขให้ถูกต้อง 

90 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  
ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  
3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
  16. ร้อยละของจ ำนวนผูสู้งอำยุท่ีมี

ปัญหำด้ำนสุขภำพหรือป่วยตดิเตยีงท่ี
ได้รับกำรดูแล และมีกำรติดตำมผล
ออกเยี่ยมบ้ำนให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ
ปัญหำสุขภำพให้แก่ผูสู้งอำยุจำก 
เทศบำล 
 

90 31 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 

  17. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ 
เทศบำล ด ำเนินกำรส่งเสริมสุขภำพ
ผู้สูงอำยุท่ีมีปญัหำเกีย่วกับสุขภำพ 
หรือป่วยติดเตียง 
 
 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 

  18. ร้อยละของจ ำนวนผูสู้งอำยุท่ีเป็น
สมำชิกในชมรม สมำคม ศูนย์บริกำร
ทำงสังคม หรือโรงเรียนผู้สูงอำยุท่ีอยู่
ในควำมรับผดิชอบของ เทศบำล ท่ีเข้ำ
ร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ที่ชมรม สมำคม 
ศูนย์บริกำรทำงสังคม หรือโรงเรยีน
ผู้สูงอำยุท่ีอยู่ในควำมรับผดิชอบของ 
เทศบำล จัดขึ้น 
 

60 81 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 

  19. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ 
เทศบำล ด ำเนินกำรส่งเสริมหรือ
สนับสนุนกำรจัดกิจกรรมนันทนำกำร
หรือกำรออกก ำลังกำยให้แก่ผู้สูงอำยุ 
 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ  
  

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย  

 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน  

 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1)  

 
% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
  20. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ 

เทศบำล ในกำรพัฒนำอำชีพและกำร
ส่งเสริมเพิ่มรำยได้ให้แกผู่้สูงอำย ุ

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
  21. ร้อยละของจ ำนวนผูสู้งอำยุท่ี

ยำกไร้ที่อยู่ในภำวะพึ่งพิงในพื้นที่ที่
ขอรับกำรช่วยเหลือจำก เทศบำล และ
เทศบำล ให้ควำมช่วยเหลือ หรือ
ประสำนงำนส่งต่อหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องให้ด ำเนินกำรสงเครำะห์ หรือ
ฟื้นฟู หรือ เทศบำล ประสำนงำน และ
สงเครำะห์ให้เข้ำสู่สถำนสงเครำะห์
คนชรำ 

80 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 

  22. ร้อยละของจ ำนวนผู้พิกำร ผู้
ยำกไร้ ที่ด้อยโอกำสในพ้ืนท่ี เทศบำล 
ที่ขอรับกำรช่วยเหลือจำก เทศบำล 
และได้รับกำรช่วยเหลือสนับสนุนหรือ
ประสำนหน่วยงำนส่งต่อหน่วยงำนท่ี
เกี่ยวข้องให้ด ำเนินกำรช่วยเหลือ
สนับสนุนปัจจัยสี่ในกำรด ำรงชีพ 

100 1 1 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย 

  23. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ 
เทศบำล ในกำรส่งเสริม ป้องกัน 
ควบคุมเฝำ้ระวังป้องกันโรคประจ ำถิ่น 
หรือกำรแพรร่ะบำดของโรคตดิต่อ 

2 2 2 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย 

  24. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ 
เทศบำลในกำรตรวจสุขำภิบำลอำหำร
หรือสถำนประกอบกิจกำรอำหำรใน
พื้นที ่

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
  25. ร้อยละของจ ำนวนสัตว์ทีไ่ดร้ับกำร

ส ำรวจข้ึนทะเบียนสตัว์ และฉดีวัคซีน
สุนัขบ้ำ หรือท ำหมันตำมโครงกำรสัตว์
ปลอดโรคคนปลอดภัย จำกโรคพษิ
สุนัขบ้ำ 
 
 

100 656 850 129.57 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ  
  

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย  

 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน  

 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1)  

 
% 

ผลการ
ประเมิน 

  
ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  
ด้านที่ 4 การศึกษา  
  26. ร้อยละของจ ำนวนศูนย์พัฒนำเด็ก

เล็กในสังกัด เทศบำล ที่ผ่ำนกำร
ประเมินมำตรฐำนสถำนพัฒนำเดก็
ปฐมวัยแห่งชำต ิ

100 1 1 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย 

  27. ร้อยละของจ ำนวนเด็กในศูนย์
พัฒนำเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียน
อนุบำล และเด็กในโรงเรียน
ประถมศึกษำในสังกัด เทศบำล ท่ี
ได้รับอำหำรเสรมิ (นม) ครบถ้วน และ
เด็กนักเรยีนในโรงเรียนในสังกัดอืน่ท่ี
เทศบำลให้กำรสนับสนุนหรืออุดหนุน 

100 30 1962 6540 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 

  28. ร้อยละของจ ำนวนเด็กในศูนย์
พัฒนำเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียน
อนุบำล และเด็กในโรงเรียน
ประถมศึกษำ ในสังกัด เทศบำล ที่
ได้รับอำหำรกลำงวันท่ีมีคุณคำ่ทำง
โภชนำกำรครบถ้วน และเด็กนักเรยีน
ในโรงเรียนในสังกัดอื่นท่ีเทศบำลให้
กำรสนับสนุนหรืออุดหนุน 

100 30 1962 6540 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 

  29. ร้อยละของจ ำนวนเด็กด้อยโอกำส 
เด็กพิกำร ท่ีได้รับกำรสนับสนุนด้ำน
กำรศึกษำ หรือด้ำนกำรเงิน หรือวัสดุ
อุปกรณ์จำก เทศบำล 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  30. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
เกี่ยวกับกำรส่งเสริมอำชีพหรือวิชำชีพ 
ให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัด 
เทศบำล หรือนักเรียนในโรงเรียนใน
สังกัดอื่นท่ี เทศบำล ให้กำรสนับสนุน
หรืออุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 

  31. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม กำร
ส่งเสริมกำรเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลย ี
วิทยำศำสตร์หรือทักษะคอมพิวเตอร์ 
และกำรรู้เท่ำทันโลกดิจิทลั ให้แก่
นักเรียนในโรงเรียนในสังกดัของ 
เทศบำล หรือนักเรียนในโรงเรียนใน
สังกัดอื่นท่ี เทศบำล ให้กำรสนับสนุน 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
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สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ  

  

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย  

 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน  

 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1)  

 
% 

ผลการ
ประเมิน 

  
ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  
ด้านที่ 4 การศึกษา  
  26. ร้อยละของจ ำนวนศูนย์พัฒนำเด็ก

เล็กในสังกัด เทศบำล ที่ผ่ำนกำร
ประเมินมำตรฐำนสถำนพัฒนำเดก็
ปฐมวัยแห่งชำต ิ

100 1 1 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย 

  27. ร้อยละของจ ำนวนเด็กในศูนย์
พัฒนำเด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียน
อนุบำล และเด็กในโรงเรียน
ประถมศึกษำในสังกัด เทศบำล ท่ี
ได้รับอำหำรเสรมิ (นม) ครบถ้วน และ
เด็กนักเรยีนในโรงเรียนในสังกัดอืน่ท่ี
เทศบำลให้กำรสนับสนุนหรืออุดหนุน 

100 30 1962 6540 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 

  32. ร้อยละของจ ำนวนโรงเรียนใน
สังกัด เทศบำล ที่จัดกำรเรียนกำรสอน
ในระบบสองภำษำหรือหลักสูตรสอง
ภำษำ 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  33. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม กำร
ส่งเสริมกำรสอนภำษำต่ำงประเทศ 
ให้แก่นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดของ 
เทศบำล หรือนักเรียนในโรงเรียนใน
สังกัดอื่นท่ี เทศบำล ให้กำรสนับสนุน 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
  

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  
ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 
  34. จ ำนวนแผนป้องกันและบรรเทำสำ

ธำรณภัยประเภทส ำคัญทีเ่กิดขึ้นใน
พื้นที ่ที่เทศบำลไดด้ ำเนินกำร 
 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต 

  35. ร้อยละของจ ำนวนอำสำสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ำยพลเรือน (อปพร.) ที่ 
เทศบำล สนับสนุนจดัตั้งขึ้น รวมทัง้
จ ำนวนอำสำสมัครป้องกันสำธำรณภัย
ของมูลนิธิ สมำคม สมำชิก ชมรม หรือ
อื่น ๆ ท่ีตั้งข้ึนถูกต้องตำมกฎหมำยใน
เขตพื้นท่ี 

2 7575 63 0.83 กำรพัฒนำใน
อนำคต 
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สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ  

  

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย  

 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน  

 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1)  

 
% 

ผลการ
ประเมิน 

  
ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 
ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 
  36. ร้อยละของจ ำนวนกล้องโทรทศัน์

วงจรปิด (CCTV) ด้ำนควำมปลอดภัย
ของ เทศบำล ที่ติดตั้งในพื้นที่
สำธำรณะทีส่ำมำรถใช้งำนได้ปกต ิ24 
ช่ัวโมง 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  37. จ ำนวนศูนย์หรือช่องทำงรับ
เรื่องรำวร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยขอ้
พิพำท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
ศูนย์บริกำรประชำชน ศูนย์ด ำรงธรรม 
ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริม
กำรมีส่วนร่วมของประชำชน หรือจำก
ช่องทำงสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ เทศบำล 
จัดให้มี หรือด ำเนินกำร 
 

2 2 2 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย 

  38. ร้อยละของจ ำนวนเรื่องรำวร้อง
ทุกข์ของประชำชนจำกศูนย์รับ
เรื่องรำวร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยขอ้
พิพำท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน 
ศูนย์บริกำรประชำชน ศูนย์ด ำรงธรรม 
ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริม
กำรมีส่วนร่วมของประชำชน หรือจำก
ช่องทำงสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ส่งให้ 
เทศบำล ด ำเนินกำร และได้รับกำร
แก้ไขปัญหำหรือให้ควำมช่วยเหลอืจำก 
เทศบำล หรือกำรประสำนงำน
หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องด ำเนินกำรตอ่ไป 
 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  39. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่ 
เทศบำล ด ำเนินกำรจดัอบรมใหค้วำมรู้
แก่ประชำชนเกี่ยวกับควำมเสี่ยงภยั
ต่ำง ๆ ในอำคำรสูง หรืออำคำรทีม่ี
ควำมเสีย่งภัย หรือในชุมชน เช่น กำร
ซ้อมหนีไฟ กำรซ้อมดับเพลิง 
แผ่นดินไหว เป็นต้น 
 
 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต 
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สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ  

  

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย  

 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน  

 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1)  

 
% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชมุชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน  
ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชมุชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 
  40. ร้อยละของจ ำนวนกลุ่มอำชีพต่ำง 

ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสำหกจิ
ชุมชน กลุ่มแปรรูปกำรผลิต กลุ่มกำร
ท่องเที่ยว กลุ่มอำชีพใหม่ ฯลฯ ที่ 
เทศบำล ส่งเสรมิ หรือให้กำรสนับสนุน
ให้สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงยั่งยนื 
และมรีำยได้ต่อเนื่อง 

90 1 1 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 

  41. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ 
เทศบำล ส่งเสรมิหรือให้กำรสนับสนุน 
กลุ่มอำชีพต่ำง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร 
กลุ่มวิสำหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปกำร
ผลิต กลุ่มกำรท่องเที่ยว หรือกลุ่ม
อำชีพอ่ืนๆ ท่ี ให้สำมำรถด ำเนินกำรได้
อย่ำงยั่งยืน และมรีำยได้ต่อเนื่อง 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต 

  42. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ 
เทศบำล ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนับสนุนส่งเสริม หรือจัดให้มี ศูนย์
แสดงสินค้ำชุมชน ศูนย์จ ำหน่ำยสนิค้ำ 
ตลำดนดั ตลำดชุมชน ถนนคนเดิน 
ถนนวัฒนธรรม ตลำดน้ ำ หรือตลำด
เก่ำ เป็นต้น 

2 2 3 150 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 

  43. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่ 
เทศบำล ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนับสนุนในกำรปรับปรุง ซ่อมแซม 
บ ำรุงรักษำ และฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยว
ให้มีสภำพท่ีเหมำะสมต่อกำรท่องเที่ยว 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
  44. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่ 

เทศบำล ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนับสนุนในกำรกระตุ้น หรือส่งเสริม
กำรท่องเที่ยว และกำรใหค้วำมรู้
เกี่ยวกับประวตัิควำมเป็นมำของแหล่ง
ท่องเที่ยว 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต 
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สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ  

  

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย  

 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน  

 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1)  

 
% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชมุชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน  
ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชมุชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 
  45. จ ำนวนแหล่งเผยแพร่ข้อมูล

เกี่ยวกับกำรให้ค ำปรึกษำ หรือแนะน ำ
ในกำรขอใบอนุญำตจดทะเบียน
พำณิชย์ หรือกำรส่งเสริมกำรลงทนุใน
พื้นที ่ทั้งกำรให้ค ำปรึกษำ หรือแนะน ำ
ผ่ำนช่องทำงสื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ 
หรือเฟซบุ๊ก และกำรให้ค ำปรึกษำ โดย
เจ้ำหน้ำท่ีของ เทศบำล ท่ีท ำกำร
ส ำนักงำน เทศบำล โดยตรง 
 

2 2 2 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย 

  

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และ
โบราณสถาน  
ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  46. ร้อยละของปริมำณขยะมูลฝอยใน

พื้นที่ เทศบำล ที่ถูกก ำจัดอย่ำงถูก
สุขลักษณะตำมกฎ ระเบียบ ขั้นตอน
ตำมหลักวิชำกำร ของกระทรวง
สำธำรณสุขหรือหน่วยงำนอ่ืนท่ี
เกี่ยวข้อง 

95 3650 3650 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 

  47. ร้อยละของปริมำณขยะอันตรำย 
และขยะติดเชื้อในพื้นที่ เทศบำล ที่ถูก
ส่งต่อไปก ำจดัอย่ำงถูกสุขลักษณะตำม
กฎ ระเบยีบ ขั้นตอนตำมหลักวิชำกำร
ของกระทรวงสำธำรณสุข หรือ
หน่วยงำนอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง 

95 0.5 1 200 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 

  48. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ของ 
เทศบำล ในกำรส่งเสริมกำรปลูกตน้ไม ้
กำรอนุรักษ์ดูแลรักษำป่ำ ทรัพยำกร
ชำยฝั่ง หรือกำรจดักำรเกีย่วกับปัญหำ
น้ ำเน่ำเสยี 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต 

  49. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ 
เทศบำลในกำรอบรมหรือ
ประชำสมัพันธ์ให้ควำมรู้แก่ประชำชน
เกี่ยวกับกำรดูแลรักษำปำ่ ภัยจำกไฟ
ป่ำกำรป้องกันไฟป่ำ กำรเผำในที่โล่ง 
ภัยจำกกำรเผำในที่โล่ง เป็นต้น 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
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สรุปผลประเมนิการจดับรกิารสาธารณะ  

  

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย  

 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน  

 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) เทียบ 
กับ (1)  

 
% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และ
โบราณสถาน  
ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  50. จ ำนวนครั้งท่ี เทศบำล จัดส่ง

อำสำสมัครป้องกันไฟป่ำเข้ำร่วมอบรม
กับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
  51. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของ 

เทศบำลในกำรประชำสัมพันธ์ เพือ่ลด
ค่ำฝุ่น PM 2.5 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ 
  52. ร้อยละของจ ำนวนข้อมูลค่ำเฉลี่ย 

24 ช่ัวโมง ของฝุ่นละอองขนำดไมเ่กิน 
2.5 ไมครอน (PM 2.5) ผ่ำนเกณฑ์
มำตรฐำนของ เทศบำล 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ 

  
ด้านที่ 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
  53. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม ที่ 

เทศบำล ด ำเนินกำร หรือสนับสนนุใน
กำรส่งเสริม หรืออนุรักษ์ศิลปะ 
วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น หรือภูมิ
ปัญญำชำวบ้ำน 

3 3 9 300 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 

  54. จ ำนวนแหล่งกำรเรยีนรู้ในท้องถิ่น
เกี่ยวกับศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณ ี
ภูมิปัญญำท้องถิ่น และโบรำณสถำน ที่ 
เทศบำล ด ำเนินกำร หรือให้กำร
ส่งเสริมสนับสนุน 

2 2 11 550 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย 
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การน่าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ 
อปท. สำมำรถน ำผลกำรประเมินมำตรฐำนขั้นต่ ำกำรจัดบริกำรสำธำรณะไปใช้ประโยชน์      

ในกำรพัฒนำหรือปรับปรุงคุณภำพกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ อปท. ด้วยกำรวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินงำน ตำม
ตัวชี้วัด วิเครำะห์เกี่ยวกับประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และคุณภำพกำรจัดบริกำรสำธำรณะของ อปท. และ สรุป
ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ จุดแข็ง และจุดอ่อนของกำรจัดบริกำรสำธำรณะตำมตัวชี้วัด สำเหตุที่ไม่ได้  ด ำเนินกำร
หรือไม่มีบริกำรสำธำรณะ โดยเปรียบเทียบผลกำรด ำเนินงำนกำรจัดบริกำรสำธำรณะตำมตัวชี้วัดกับ  ค่ำ
มำตรฐำนขั้นต่ ำที่ก ำหนด น ำเสนอรำยงำนต่อผู้บริหำร และเสนอแนวทำงในกำรปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพ  
กำรจัดบริกำรสำธำรณะของ อปท. รวมทั้ง กำรน ำตัวชี้วัดและค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำไปใช้ในกำรวำงแผน  กำร
จัดบริกำรสำธำรณะให้มีควำมเหมำะสมกับบริบทของ อปท. ซึ่งมีแนวทำงในกำรพิจำรณำ ดังนี้ 

ประเด็นพิจารณา ผลการด่าเนินงาน การจัดบริการ
สาธารณะเปรียบเทียบ  
กับค่ามาตรฐานขั้นต ่า 

ข้อเสนอการพิจารณา 

  ตัวชี้วัดที่ ๑ สูงกว่ำหรือเท่ำกับค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำ ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ 
 

 ไม่ผ่ำนค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำ ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรปรับปรุงพัฒนำ 
 

 ไม่ได้ด ำเนินกำร พิจำรณำให้มีกำรด ำเนินกำรตำม 
ควำมเหมำะสมกับบริบทของ อปท. 
 

ตัวชี้วัดที่ ๒ สูงกว่ำหรือเท่ำกับค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำ ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ 
 

 ไม่ผ่ำนค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำ ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรปรับปรุงพัฒนำ 
 

 ไม่ได้ด ำเนินกำร พิจำรณำให้มีกำรด ำเนินกำรตำม  
ควำมเหมำะสมกับบริบทของ อปท. 
 

ตัวชี้วัดที่ ... สูงกว่ำหรือเท่ำกับค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำ ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ 
 

 ไม่ผ่ำนค่ำมำตรฐำนขั้นต่ ำ ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรปรับปรุงพัฒนำ 
 

 ไม่ได้ด ำเนินกำร พิจำรณำให้มีกำรด ำเนินกำรตำม  
ควำมเหมำะสมกับบริบทของ อปท. 
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